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Uriinlerinin Gramaj Bilgisi Hk
DAGITIM YERLERINE

Bakanligimiza ulasan tiiketici bagvurular1 ve gergeklestirilen incelemeler neticesinde; elektronik ticaret
pazaryerlerinde ve kendilerine ait ¢esitli internet mecralarinda faaliyet gosteren isletmeler tarafindan satisa
sunulan hamburger, doner, iskender ve kofte gibi igeriginde titketime hazir kirmizi ve beyaz et bulunan
iiriinlerde kullanilan etin gramaj bilgisine bazi isletmeler tarafindan {iriin agiklamalarinda yer verildigi
goriiliirken, bazi isletmeler tarafindan s6z konusu bilgiye iirlin agiklamalarinda yer verilmedigi veya bu
konuda eksikliklerin bulundugu anlasilmistir.

Ozellikle ayn tiirden iiriiniin farkli usul ve 6lgiiler ile farkli fiyatlardan satisa sunuldugu durumlarda, {iriin
ozelliklerinde kullanilan kirmizi ve beyaz etin gramaj bilgisinin bulunmamasi; tiiketicilerin eksik
bilgilendirilmesine, giivenilir fiyat karsilagtirmasi yapilamamasina ve tiiketici magduriyetlerine sebep
olmaktadir.

6502 sayili Tiiketicinin Korunmasi1 Hakkinda Kanunun "Mesafeli sozlesmeler" baslikli 48 inci maddesinin
ikinci fikrasi ve Mesafeli Sozlesmeler Yonetmeliginin "On bilgilendirme" baslikl1 5 inci maddesinin birinci
fikrasinin (a) bendi uyarinca, tiikketicinin mesafeli sdzlesme kurulmadan 6nce sdzlesme konusu mal veya
hizmetin temel nitelikleri hakkinda acik ve anlasilir sekilde bilgilendirilmesi zorunludur. Gida iiriinlerinin
gramaj miktar1 tiiketicinin satin alma kararmi etkileyebilecek ayirt edici bir bilgi olarak; malin temel
niteliginin ayrilmaz bir parcasidir. Dolayisiyla mesafeli yontemle gergeklestirilen satiglarda sézlesme
kurulmadan 6nce iiriine iligkin gramaj bilgisinin tiiketiciyle paylasilmamasi anilan mevzuat hiikiimlerine
aykirlik teskil edecektir.

Bu dogrultuda, tiiketicilerin ekonomik ¢ikarlarinin korunmasi, dogru ve eksiksiz olarak bilgilendirilmesi
amaciyla; elektronik ticaret pazaryerlerinde ve kendilerine ait web sitesi, mobil uygulama vb. muhtelif
internet mecralarinda satig yapan isletmeler tarafindan sunulan iiriinlerin igerigindeki tiikketime hazir kirmizi
ve beyaz et gramaj bilgilerinin dogru ve eksiksiz olarak yer verilmesine iliskin ¢alismalarin ivedilikle
tamamlanmast ve Kurulusunuz iiyesi saticilarin  gerekli entegrasyonlart1 saglamasi hususunda
bilgilendirilmesini 6nemle rica ederim.

Avni DILBER
Bakan a.
Tiiketicinin Korunmasi ve Piyasa Gozetimi
Genel Miudiirii
Bu belge giivenli elektronik imza ile imzalanmigtir.
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